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Wat gebeurt er precies ?

=Vanaf 14 oktober 2025 geeft Microsoft geen
updates meer uit voor Windows 10 voor alle
gebruikers over de hele wereld

BEHALVE VOOR EUROPESE GEBRUIKERS
(recente info per 24 sept. 2025)

Tweakers info dd 24 sept. 2026
Seniorweb info 1 dd 25 sept. 2026 Seniorweb info 2 dd 25 sept. 2026 .
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https://tweakers.net/nieuws/239564/microsoft-schrapt-eisen-voor-gratis-extra-jaar-windows-10-support-in-europa.html#:~:text=Microsoft%20schrapt%20eisen%20voor%20gratis%20extra%20jaar%20Windows%2010%2Dsupport%20in%20Europa,-Door%20Jasper%20Bakker&text=Europese%20Windows%2010%2Dgebruikers%20krijgen,account%2C%20bevestigt%20Microsoft%20aan%20Tweakers.
https://www.seniorweb.nl/artikel/windows-10-stopt-wat-doen
https://www.seniorweb.nl/artikel/7-antwoorden-einde-windows10

Wat gebeurt er precies ?

= Europese consumentenorganisatie
Euroconsumers kreeg Microsoft zo ver om
securityupdates Windows 10 een jaar extra gratis
te’ versirekken.

Europese gebruikers ontvangen updates voor
Windows 10 tot 13 oktober 2026.
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Wat gebeurt er precies ?

Verlenging Windows 10 tot 13 oktober 2026
mits onderstaande punten zijn geregeld

= De computer MOET de laatste versie van Windows 10
(22H2) hebben en de laatste updates moeten zijn
installeerd.

Je MOET een Microsoft beheerdersaccount hebben.

Je MOET m.b.v. een Microsoft-account je inschrijven voor
ESU (Extended Security Updates)

Seniorweb Hoe ga je door met Windows 10
am Windows10
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https://www.seniorweb.nl/artikel/hoe-ga-je-door-met-windows10?gad_source=1&gad_campaignid=10371827488&gbraid=0AAAAACa8KadTqNP7NAmy_PlUDjLpo0Lgk&gclid=CjwKCAjwi4PHBhA-EiwAnjTHuY63uWbjoSnbtIGSGRjnPKXe6aftt3zC9i7USjHXTImnXqRQFNkMzhoCHcMQAvD_BwE

Wat gebeurt er precies ?

Ondersteuning Windows 10
stopt definitief
13 oktober 2026

HOU HIER MAAR ERNSTIG REKENING MEE !
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Wat gebeurt er precies ?

Vanaf 14 okt. 2025 Microsoft eisen NIET geregeld

= Uw computer wordt kwetsbaar voor virussen,
hackers en andere digitale dreigingen

= Advies: Gebruik Windows 10 niet meer.

Tenzij je je houdt aan de 3 eisen van Microsoft

am Windows10




Wat gebeurt er precies ?

Vanaf 14 okt. 2025 Microsoft eisen NIET geregeld

= Gebruik internetbankieren wordt onvellig

= Banken vergoeden geen eventuele schade

U bent zelt verantwoordelijk voor een goed
evelligd systeem

am Windows10
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Wat gebeurt er precies ?

Vanaf 14 okt. 2025 Microsoft eisen NIET geregeld

= Fr kunnen technische problemen ontstaan.
Sommige programma’s werken mogelijk niet
meer goeda

am Windows10
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Wat gebeurt er precies ?

Vanaf 14 okt. 2025 Microsoft eisen NIET geregeld

= Hulp Microsoft Is dan niet meer beschikbaar

= Seniorweb kan bij problemen helaas geen hulp
eer bieden

enioren Gennep Computerclub kan adviseren

am Windows10



Wat gebeurt er precies ?

Vanaf 14 okt. 2025 Microsoft eisen NIET geregeld

Op deze informatiebijeenkomst geven we u een
overzicht van de mogelikheden na Windows 10

mdat iedere situatie anders is kunnen wij op
verzoek persoonlijk advies en hulp aanbieden

Maak een afspraak !
Wij helpen U graag.
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https://seniorengennep.nl/computerclub

Kan computer (met Windows 10)
na 14 oktober 2025 gebruikt worden ?

Ja dat kan
s 11
Regel
ge

Microsoft eisen

R Windows10

am Windows10




Kan ik een ander beveiligingsprogramma
aanschaffen en zo mijn computer langer
veilig gebruiken ?

= Nee, dat kan niet.

stalleren van ‘n bevelligingsprogramma, zoals
Eset, Avira, Norton, McAfee, AVG etc. , helpt
left.
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Op zoek naar antwoord op vragen

" Hoe oud is de computer ¢

*Welke Windows versie ¢

pdates bijgewerkt 1/m versie 22H2 ¢
Microsoft account actief ¢

Hoe inschrijven ESU (verlenging Windows 10) ¢
= Computer geschikt voor Windows 11 ¢
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Informatie huidige computer
Hoe oud is de computer ?

Welke Windows versie ?
Vraag systeeminformatie op:

= Klik op de [ zoekkknop | B
= Tikin “systeeminformatie” en druk [ enter ]

mSysteeminformatie wordt weergeven
Zie BIOS versie-datum

Klik [ X] om scherm te sluiten DEMO

Stappenplan beschikbaar

am Windows10




Informatie huidige computer
Updates bijgewerkt t/m versie 22H2 ?

Check of Windows 10 is bijgewerkt t/m versie 22H2:
= Klik op de [ zoekknop ] B}

= Tik iIn "Geschiedenis van updates weergeven'” en druk

= Geschiedenis van updates wordt weergegeven
Check of Onderdelenupdate naar W10, versie 22H2 is

einstalleerd
Ja > Klik [ X] om scherm te sluiten DEMO

Nee > Klik [ X ] en download en installeer W10 update
versie 22H2

Stappenplan beschikbaar

am Windows10
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Informatie huidige computer
Microsoft account ?

Check of je een actief Microsoft account hebt:
= Klik op de [ startknop | &4

ik op [ tandrad ] instellingen

ik op [ Accounts ] en check jouw account
Jouw account moet een Microsoft account zijn
Account eindigt op: @hotmail.com, @live.nl,
@live.com of @outlook.com

am Windows10




Informatie huidige computer
Microsoft account ?

Check of je een actief Microsoft account hebt:
= Confroleer of je account Administrator is D E M O

= Controleer Microsoft account of lokaal account is.

= Je account moet een Microsoft account zijn.
Als de tekst “Mijn Microsoft-account beheren” er staat,
dan is het een Microsoft account.

Gebruik je een lokaal account, dan staat er direct onder
jouw (gebruikers)naam de tekst “Lokaal account”.

Stappenplan beschikbaar

am Windows10
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Informatie huidige computer
Microsoft account ?

Check of je een actief Microsoft account hebt:
®Heb je een Microsoft account ¢

JA > akkoord

NEE > Microsoft account aanmaken

hitps://www.seniorweb.nl/artikel/microsoft-account-aanmaken

Senioren
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https://seniorengennep.nl/computerclub
https://www.seniorweb.nl/artikel/microsoft-account-aanmaken
https://www.seniorweb.nl/artikel/microsoft-account-aanmaken

Informatie huidige computer
Inschrijving ESU ?

Aanmelden voor de verlenging nog niet mogelijk.

De stappen die je doorloopt zien er ongeveer zo uit.
=Klik op de [ startknop ] &1

“Klik op [ tandrad ] (Instellingen)

ik op [ Bijwerken en beveiliging ] DEMO
ik op [ Windows update ]

Aan de rechterkant staat informatie over de
ESU-Inschrijving. Klik op [ Nu inschrijven ]

Stappenplan beschikbaar

am Windows10
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Informatie huidige computer
Computer geschikt voor Windows 11 ?

Controleren computer geschikt voor Windows 11
= Downloaden “pc statuscontrole app™

:lIsupport.microsoft.com/nl-nl/lwindows/de-app-pc-statuscontrole-gebruiken

= Installeren “pc statuscontrole app™
DEMO

Uitvoeren “pc statuscontrole app”
Programma geeft aan of installeren W11 kan

= Geschikt dan kan Windows 11 geinstalleera
Stappenplan beschikbaar
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http://www.seniorengennep.nl/
https://www.seniorweb.nl/artikel/windows-10-stopt-wat-doen
https://support.microsoft.com/nl-nl/windows/de-app-pc-statuscontrole-gebruiken-9c8abd9b-03ba-4e67-81ef-36f37caa7844

Computer geschikt voor W11 ?

JA

Installeer W11 nu (voor 14 okt. 2025)

Regel de MS geadviseerde punten W10 (voor 14 okt. 2025)
nstalleer W11 later (voor 13 okt. 2026)

am Windows10



http://www.seniorengennep.nl/

Computer geschikt voor W11 ?

NEE

Regel de MS geadyviseerde punten W10 (véér 14 okt. 2025)
Koop nieuwe computer met W11 voor (13 okt. 2026)

Regel de MS geadviseerde punten W10 (véoér 14 okt. 2025)
oop nieuwe computer met W12 voor (13 okt. 2026)

am Windows10


http://www.seniorengennep.nl/

Computer geschikt voor W11 ?

Hulp Windows 11 conirole en installeren

= Senioren Gennep Computerclub kan helpen b
controle en uitvoeren installatie Windows 11

icrosoft-account nodig om Windows 11 fe
iInstalleren en gebruiken

tallatie kost benodigde fijd
o nodig ¢ Maak een afspraak

Senioren
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Installeren Windows 11

=» Controleren of “Systeembeveiliging” is ingeschakeld
Instellingen > Herstelpunt > Contigureren

= Aanmaken herstelpunt (veiligstellen programmatuur) D E M O
Instellingen > Herstelpunt > Maken > ...

= Aanmaken backup (veiligstellen eigen bestanden)

> in de cloud

> externe harde schijf of SSD of USB-stick

Instellingen > Bijwerken en beveiliging > Back-up van bestanden > Back-ups ...
hitps://www.seniorweb.nl/artikel/windows-10-een-back-up-maken

pschonen C-disk m.b.v. CCleaner
Start CCleaner
Seniorweb windows-computer-opschonen-zonder-zorgen

pschonen C-disk handmatig (eigen bestanden) optie

Download Windows 11
hitps://www.microsoft.com/nl-nl/software-download/windows11

Installeren Windows 11 (Duurt enige tijd. Ca 2 uur)

Stappenplan beschikbaar

=@ Windows10
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https://seniorengennep.nl/computerclub
https://www.seniorweb.nl/artikel/windows-10-een-back-up-maken
https://www.seniorweb.nl/artikel/windows-computer-opschonen-zonder-zorgen?gad_source=1&gad_campaignid=10371827488&gbraid=0AAAAACa8KacdZRbS1Iaa_9V5tnmxTj1Va&gclid=Cj0KCQjw0Y3HBhCxARIsAN7931UHbnY_yaTleK8v03U8wYWYFPkSKEgDsY1pcz5T5tFHZFCuMW0iuBMaAg7pEALw_wcB
https://www.microsoft.com/nl-nl/software-download/windows11

Wat doen als computer niet
geschikt is voor Windows 11 ?

» Regel de 3 Microsoft punten t.b.v. verlenging
Noodzakelijk t.b.v. ondersteuning van Microsoft !

= Linux gratis besturingssysteem installeren
leen geschikt voor pioniers die er zelfstandig mee aan de slag willen.
Senioren Gennep Computerclub geeft geen ondersteuning

leuwe hardware kopen

Tablet, Windows Laptop, Google Chromebook, Apple Mac
Senioren Gennep Computerclub kan adviseren.

Koop is Uw eigen verantwoordelijkheid.
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Hoe zit het met Windows 12 ?

=Windows 12 is aangekondigad
=Nog geen officiéle releasedatum bekend

mANerwacht eind 2025 begin 2026
Wacht op info van Microsoft

Senioren
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Wanneer het beste een nieuwe
Windows computer kopen ?

Wacht met koop enkele maanden
(bv 3 maanden),
nadat Windows 12 beschikbaar komt.

Koop een computer met Windows 12

am Windows10




Wat doen met de oude computer ?

=Hou oude computer nog even achter de hand

= Als'U er aan toe bent verwijder alle persoonlijke
egevens

Geef de oude computer weg

Breng de oude computer naar een
kringloopwinkel of naar mileustation

Senioren
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Aandachtspunt
hieuwe computer kopen

= Stem computer af met je telefoon

Computer < Telefoon

iverse computer (windows) « diverse smartphones (android)
oogle chromebook (chromeOS) —~ Google Pixel (kale android)
Apple (macOS) « iPhones en iPads (iOS)

fc. etc.

Besturingssysteem ANDROID is van Google

enioren
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Aandachispunt
software betaald of gratis

®Diverse goede gratis software
Google apps, Libre office, MS viruscheck, AVG,
leaner, Linux, efc. etc.

=Opslag cloud gratis (MS 5 Gb, Google 15 Gb)
Ip: Maak backup op een externe schijf/ssd

Diverse betaalde software
MS office, McAfee, etc. etc.

Senioren
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Aandachispunt
Informatie op internet

Op internet is allerlel informatie beschikbaar.

Senioren
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Vragen ?
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Hulp nodig ?

https://seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub

Maak een afspraak
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http://www.seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub
https://seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub
https://seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub

Bedankt voor Uw aandacht

mst  Senioren Gennep

de kracht van samey,

_——

&, seniorweb

Gennep

Deze workshop / informatiebijeenkomst is na inschrijving gratis ftoegankelijk.

We houden zitting in De Goede Herder (Europaplein, Gennep) bij Senioren Gennep.
Maandagmiddag Start 13:30 uur Einde 16:00 uur.

Inschrijven via de website van Senioren Gennep:
www.seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub


http://www.seniorweb.nl/
http://www.seniorengennep.nl/activiteiten/computerclub
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